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SOBRE MICOLET
ALGUNOS DATOS DE INTERÉS
www.micolet.com

Micolet es un marketplace de moda de 
segunda mano, donde es posible comprar y 
vender ropa seminueva. 

Es actualmente la mayor tienda online de 
moda de segunda mano por consigna de 
Europa.

● Localización: Erandio, Bizkaia
● Año de fundación: 2014 
● Empleados: 120 
● Facturación: 10MM€
● Grado de exportaciones: 50%
● Tipos de productos y servicios, sectores clientes: Ropa segunda 

mano, B2C y B2B
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RELEVANCIA DE LA ECONOMÍA CIRCULAR PARA LA EMPRESA

LA ECONOMÍA CIRCULAR: LA BASE DEL MODELO DE NEGOCIO

La misión de Micolet es ayudar a minimizar el impacto medioambiental a través 
de la moda circular.

Micolet es una empresa con la economía circular como base del modelo de 
negocio, la sostenibilidad fue uno de los motivos principales para su creación.

Micolet realiza una medición anual de su huella de carbono, siendo el resultado 
de 2021 muy positivo, y cuenta con un plan de mejora a medio plazo.

Además, Micolet continúa mejorando sus herramientas para dar servicio a otras 
empresas que necesitan dar salida a sus excedentes, para así ayudarles con la 
ecotasa de la nueva Ley de Residuos y Suelos Contaminados.
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RESULTADOS OBTENIDOS (Y BENEFICIOS EMPRESARIALES)
El crecimiento de sector del resale, reflejado en los resultados

● Resultados ambientales previstos: 60.000 prendas reutilizadas cada 
mes (397.200kg de CO2). 30.000 prendas donadas al mes.

● Resultados de facturación prevista: 2027 -> 100MM€
● Primeras ventas:

Micolet arrancó oficialmente en 2015, como un modelo de prueba entre 
amigas y familiares. La primera venta fue a una buena amiga de uno de 
los fundadores, concretamente un bolso de marca en perfecto estado, 
que fue al mismo tiempo su primera compra de segunda mano. Desde 
entonces, es clienta habitual de diferentes tiendas de segunda mano. 

Actualmente Micolet cuenta con más de 2 millones de usuarios a nivel 
global, con más de 100.000 prendas vendidas cada mes.
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OBJETO DEL PROYECTO(S)
AMPLIAR OFERTA Y MEJORAR EL MODELO DE NEGOCIO

PROYECTOS RECIENTES DE MICOLET
● Posibilidad de venta desde Francia y Portugal (2020)
● Micolet hombre & infantil (2020)
● Micobooks: libros de segunda mano por consigna (2021)
● Armarios solidarios con donaciones a causas benéficas (Ucrania, La Palma, etc.) (2022)
● Colaboraciones con 10 ONGs a los que nuestros clientes donan sus beneficios. (2022)
● 2 tiendas físicas en Bizkaia (2022)
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RECOMENDACIONES A OTRAS EMPRESAS

Es imprescindible tener en cuenta los comentarios, quejas y sugerencias del 
cliente. 

El mercado está cambiando mucho y también sus necesidades, es necesario 
adaptarse y no infravalorar nunca una aportación, que puede tener un valor 
incalculable.
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